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SoftPhone Manual

Ready......cccocevvvvvirieienn, Pronto
Offline...ccooeeieiieiene Offline
Minimize........c.cceevvvenenne. Minimizar
ClOSE..cveeeeeeeee Fechar

Phone BooK.................... Agenda Telefénica (Agenda)
TOOIS ..o, Ferramentas

User Profile........cccccvee. Perfil do Usuério
Display......cccevvrrenein. Display

Call Report.........ccccevvnene Relatdrios de LigacOes
LOGIN. oo Login or (Entrar ou Conectar)
[T o 11| Logout or (Sair ou desconectar)
Login IN..cccoeveieiciei, Entrando ou Conectando
Clear.....cocovvivvevciiinnn, Limpar

(D] -1 S Discar

Hang Up....cccoovveneincne, Desligar
Redial.......cccovevverivinnnnn. Rediscar

Dial Path...........ccccevvrnnnnn. Teclado

(0] [0 S Espera
MUEE....cviieceee e Mudo
Microphone...........cc....... Microfone
Speakers.........coceoreinns Auto-falantes
Volume.....ccoevvvviiee, Volume

Forward (FWD)............... Siga-me

DND (Do Not

DiSturb) .....ccoeevrieinnne. N&o perturbe

SOFTPHONE MANUAL I 1




Softohone

First Tirme st

Quando abrir o Softphone pela primeira vez ,vocé precisara de seu Mudo
nome de usuario,senha e extensao recebidos em seu e-mail , quando Vocé pode ouvir a outra pessoa e ela ndo pode te ouvir
adquiriu o servi¢co. A proxima Tela aparece:
FWD
: , — =1 3 " Encaminha as ligagdes para um outro telefone ,pré-definido em
o - - = ferramentas.

Speakers Volume.
12345678 Controle do volume dos auto-flantes

1234567802 gj

Conta | Feramentas | Ajda

Minimizar/Fechar
Para minimizar ou fechar o Softphone

H"‘\.

-

Display Interpretacédo
Preencha seu nome, nome de usuario , senha e extensdo e clique Conectando Eséabellgcendo a conexao com
em Ok para fechar a janela 0 Servidor
Pronto Conexdo estabelecida
Entra.r/Sa|r . o . . Offline Vocé precisa se conectar
Pressione este botdo se vocé quiser deixar seu softphone offline , o
sinal de “pronto” do display mudara para “Offline”. Discando Discando o numero Telefonico
Em Curso 00:01:01 A chamada esta em curso
Discar / Desligar . . o .
. . . Usuario ou Senha Invélida Dados invélidos — Vocé precisa
Para discar ou desligar ligagoes verificar os dados de sua conta.
Teclado Sessdo Expirada Sessdo expirada , faca o login
L ) novamente para poder efetuar
Para efetuar uma ligag&o utilize o teclado do softphone , mas também chamadas.

podera utilizar o teclado do seu computador

Espera
Coloca uma ligacdo em espera , vocé ndo ouve nada do outro lado.

DND
Nao perturbe , ative esta funcéo , quando ndo quiser receber ligacdes.

Volume dos microfones
Controla o volume do seu microfone.

Limpar
Limpa do display o numero discado

Rediscar
Redisca o ultimo numero discado
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Agora vocé esta pronto para efetuar sua primeira ligagao. O icone de ferramentas permitem acesso ao assistente de configuracéo
de audio , troca de cor de fundo do softphone e configuragdo do

Para efetuar uma ligacéo: numero do “Siga-me” (FWD)

1. Disque o numero do telefone.

2. Clique no bot&o Discar (este botdo mudara de verde para vermelho = _Ferramentas

durante a ligagdo)

Assistente de
Clee AL
3. Clique novamente neste botdo para terminar a ligacéo.

Cor de Fundo
E Ferramentas Siga-me

Quando vocé clicar no icone ferramentas, aparecera esta tela.

-

Para revisar ou mudar os dados de sua conta selecione “Conta”. Faca
as alteracOes e pressione OK. A tela anterior aparecera normalmente.

Llsudno
Senha

Extansdo
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Assistente de Ajuste de Audio Quando vocé terminar, faca todos os testes no microfone e auto-
................................................................... falantes para ter certeza que estdo funcionando corretamente.
Este assistente 0 ajudara a efetuar a selecdo e configuragéo de audio
e microfone que vocé deseja utilizar, e certificara seu correto
funcionamento. Siga as instrugdes do assistente e faga a escolha de
seus acessorios. Se vocé esta utilizando um fone USB, certifique-se
que ele esta conectado antes de iniciar o assistente.

Selecione seu microfone e Auto-falantes ou fones de ouvido.
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